
 
I. Geltungsbereich 

 
Diese Geschäftsbedingungen sind Bestandteil aller zwischen 
Waxx’n go TradeCompany und dem jeweiligen Besteller 
abgeschlossenen Vereinbarungen und aller rechtserheblichen 
Erklärungen. 
 

II. Vertragsabschluss 
 
Die Darstellung der Waren und Dienstleistungen in den jeweilig 
aktuellen Werbemitteln und Preislisten stellt kein bindendes 
Vertragsangebot dar..  
Stellt sich heraus, dass bestellte Waren nicht verfügbar sind, 
behält sich Waxx’n go TradeCompany den Rücktritt vom 
Vertrag vor. Dies gilt insbesondere bei Auslaufwaren und 
Änderungen im Angebot. Waxx’n go TradeCompany wird den 
Kunden unverzüglich über die Nichtverfügbarkeit informieren 
und etwaige vom Kunden bereits erbrachte Gegenleistungen 
erstatten. 
 

III. Preise 
 
1. Die im Angebot von Waxx’n go TradeCompany 

genannten Preise gelten unter dem Vorbehalt dass die der 
Angebotsangabe zu Grunde gelegten Auftragdaten 
unverändert bleiben. 

2. Waxx’n go TradeCompany übernimmt keinerlei Haftung 
für Druck- und Satzfehler in unseren Preislisten und 
Angeboten. 

3. Die angebotenen Preise verstehen sich zzgl. 20% 
Umsatzsteuer und richten sich ausschließlich an 
Geschäftskunden. Diese schließen Verpackung, Fracht, 
Porto, Versicherung und sonstige Versandkosten nicht ein.  

4. Wir behalten uns vor unsere Preislisten gegebenenfalls nur 
gegen Vorlage eines gültigen Gewerbescheines 
auszuhändigen. 

5.  
IV. Zahlung 

 
1. Die Zahlung hat innerhalb von 14 Tagen ohne jeden 

Abzug zu erfolgen. Nach Ablauf dieser Frist werden 
folgende Mahngebühren fällig.  

• ZAHLUNGSERINNERUNG  0,-   EURO 
• 1. MAHNUNG  0,-   EURO 
• 2. MAHNUNG  5,-   EURO 
• 3. LETZTE MAHNUNG   10,- EURO 

2. Waxx’n go TradeCompany behält sich das Recht bei 
regelmäßigem Zahlungsverzug oder Verschlechter-ung 
der Vermögensverhältnisse Seitens des Bestellers die Ware 
ausschließlich per Nachnahme bzw. gegen Vorauszahlung 
zu liefern.  

3. Im Falle der Lieferung gegen Nachnahme trägt der 
Besteller die Gebühren. 

 
V. Lieferung 

 
1. Liefertermine sind nur bei schriftlicher Bestätigung durch 

die Waxx’n go TradeCompany bindend. 
2. Die Lieferung erfolgt innerhalb Österreichs, sofern keine 

andere schriftliche Vereinbarung getroffen wurde ab 
einem Einkaufswert von Euro 100,- Versandkostenfrei. 
Darunter wird ein pauschaler Versandkostenbeitrag von 
Euro 7,50 verrechnet. 

3. Teillieferungen bleiben vorbehalten. Die durch Teillieferung 
entstehenden Versandkosten trägt in jedem Fall Waxx’n 
go TradeCompany. 

4. Lieferungen ins Ausland erfolgen stets auf Kosten und 
Gefahr des Kunden. 

5. Bei Nichtabnahme der Nachnahmesendung werden die 
tatsächlichen Frachtkosten zuzüglich einer 
Verwaltungskostenpauschale in Höhe von Euro 15,- 
berechnet. Ansprüche wegen darüber hinaus-gehende 
Schäden bleiben vorbehalten. 

 
VI. Eigentumsvorbehalt 

 
1. Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung 

aller zum Rechnungsdatum bestehenden Forderungen 
Eigentum der Waxx’n go TradeCompany. 

VII. Beanstandung, Gewährleistung 
 
2. Sollten die gelieferten Waren Material- oder 

Herstellungsfehler aufweisen, sind diese unverzüglich nach  

 
Empfang der Ware anzuzeigen und Waxx’n go 
TradeCompany davon zu informieren.  
Versäumt der Kunde die rechtzeitige Untersuchung oder 
Mängelanzeige, innerhalb 3 Werktage nach Lieferung, gilt 
die Ware als genehmigt, es sei denn der Mangel war nicht 
erkennbar. 

3. Die Gewährleistung ist ausgeschlossen wenn der Mangel 
auf Grund unsachgemäßer Lagerung der Produkte 
entstanden ist. Insbesondere gilt dies für HALAWA bei 
Temperaturen über 25 Grad bzw. Schäden welche durch 
Lagerung im Kühlschrank entstanden sind 
(Kondenswasserbildung). 

4. Mängel eines Teils der gelieferten Ware berechtigen nicht 
zur Beanstandung der gesamten Lieferung. 

5. Ein Gewährleistungsanspruch ist in jedem Fall mit dem 
Fakturenwert der gelieferten und mangelhaften Ware 
begrenzt. Waxx’n go TradeCompany erfüllt seine 
Gewährleistungsverpflichtung nach eigener Wahl 
entweder durch Lieferung mangelfreier Ware oder 
Rückabwicklung des Vertrages innerhalb angemessener 
Frist. 

VVIII. Haftung 
 
1. Waxx’n go TradeCompany übernimmt keinerlei Haftung 

für etwaig auftretende Allergien bei der Behandlung mit 
der von uns angebotenen Produkten.  

2. Die Inhaltsstoffe sind auf jedem Produkt klar deklariert. Der 
Kunde verpflichtet sich, selbst auf mögliche Allergien nach 
der Behandlung zu reagieren. 

 
IX. Weiterverkauf 

 
1. Ware welche an Kosmetikinstitute, SPAs oder Schulen 

geliefert wurde sind ausschließlich für den dortigen 
Verbrauch und Weiterverkauf vor Ort bestimmt. Ein 
Verkauf an Zwischenhändler, Endkunden über Online 
Shop, Ebay oder eine gleichartige Auktionsplattform ist – 
national oder international -  nicht zulässig. 

2. Die Ware darf nur durch ausgebildetes Personal an 
Verbraucher verkauft werden. 

 
X. Datenschutz und Werbesperre 

 
1. Es wird darauf hingewiesen, dass die Kundendaten im 

Rahmen der gültigen Datenschutzbestimmungen 
gespeichert werden. 

2. Der Kunde hat jederzeit die Möglichkeit, durch Anruf, 
Schreiben, Telefax oder Email Werbesendungen zu 
widersprechen. In diesem Falle werden die Kundendaten 
für die entsprechenden Werbemittel gesperrt. 

 
XI. Schulungen, Trainings und Weiterbildungen 

 
1. Bei einem Rücktritt bis 14 Tage vor vereinbartem  

Schulungstermin berechnen wir eine Bearbeitungsgebühr 
wie folgt: 
• Bis 14 Tage vor Schulungstermin 25% der 

Schulungsgebühr 
• Bis 7 Tage vor Schulungstermin 50% der 

Schulungsgebühr 
• Danach ist die Schulungsgebühr in der Höhe von 100% 

zu entrichten.  
• Dies gilt auch bei Terminverschiebungen 

2. Die Verlinkung auf unsere Homepage ist ausschließlich 
Studios, SPAs und/oder gleichwertigen Kunden, jedoch 
ausschließlich Gewerbetreibenden mit Gewerbeschein 
der Kosmetik, vorbehalten.  
Waxx’n go TradeCompany behält sich die Verlinkung auf 
die Homepage www.waxxngo.at nach eigenem Ermessen 
vor,  

3.  Die Erwähnung und Verlinkung auf der oben genannten 
Homepage erfolgt nach den oben genannten Kriterien 6 
Monate nach Schulungsteilnahme und einem gesamten 
Jahresbestellwert ab 1000 Euro. 

 
XII. Erfüllungsort, Gerichtsstand, Wirksamkeit 

 
Es gilt das materielle Recht Österreichs. Das UN-Übereinkommen 
von Verträgen über den internationalen Warenkauf findet keine 
Anwendung. Erfüllungsort und Gerichtsstand für alle Ansprüche 
aus den mit Waxx’n go TradeCompany abgeschlossenen 
Verträgen, für Lieferung und Zahlung ist unser Geschäftssitz 
Wien. 
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